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新加坡生产力中心推出食品服务业自动化指南，让业内人士作为参考，进一步了解如何选购最适合的机器迈向自动
化。

人力部政务部长张思乐今早在食品服务业生产力与创新增长研讨会上作出了上述宣布。

张思乐在致辞时指出，随着我国食品服务业不断改变，采用更多创新及人力精简的生意模式，不少员工的工作内容都
必须重新设计。

新加坡生产力中心推出食品服务业自动化指南

（摄影：林国明）
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为了协助中小企业解决短期人手不足的挑战，人力部去年8月推出精益企业发展计划（Lean Enterprise Development

scheme）。

张思乐今早受访时也透露，至今已有超过1000家中小企业在这项计划下受惠。

他在致辞中也分享到，现在有越来越多公司不仅开始转向自动化，他们的生意模式也有所改变。

例如麦当劳就使用电子服务，本地的Han's Cafe&Cake及茨园小贩中心也采取自动付款等方式，减低对人力的依赖。
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